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1. ATIVIDADES EM 2023: VISAO GERAL

Em 2023, o Observatério Social desenvolveu um total de 14 atividades de diferente

natureza. Foram elas:

e Colaboragdo com a Divisdo Municipal de A¢dao Social (DAS) no processo de
revisdao do Plano de Desenvolvimento Social de Gaia;

e Trés newsletters (duas publicadas e uma no prelo);

e Duas newsletters em curso;

e Duas comunicacdes em encontros de divulgacdo cientifica;

e Uma comunica¢do em semindrio com parceiros da Rede Social em Vila Nova de
Gaia;

e Um momento de levantamento de dados sob pedido da Divisao Municipal da
Juventude;

e Apresentacdo do livro ‘Gaia em Numeros’;

e Uma entrevista na radio Antena 1;

e Uma atividade com entidade académica internacional;

e Uma iniciativa em parceria com um projeto de Economia Social em Vila Nova de

Gaia.



2. DESCRIGCAO DAS ATIVIDADES DE 2023

2.1. COLABORACAO COM A DIVISAO MUNICIPAL DE

ACAO SOCIAL

A maioria do trabalho desenvolvido pelo Observatdrio Social em 2023 centrou-se na

resposta as solicitacdes da Divisdo Municipal de Acdo Social, no processo de revisao do

Plano de Desenvolvimento Social de Gaia. De seguida descrevem-se as atividades

realizadas:

Num primeiro momento, procedeu-se ao levantamento das dreas e subdreas
temdticas a trabalhar, com vista ao Diagndstico Social do concelho. Nesse
sentido, foram realizadas varias reunides com a Equipa técnica da Divisdo da
Acdo Social para dar inicio ao mapeamento tematico, tendo sido definidas cinco
areas tematicas: Infancia, Envelhecimento, Vulnerabilidades, Educacdo, e Saude
e Bem-estar.
De seguida, procedeu-se a construgao e partilha de uma primeira versao de vinte
e sete inquéritos por questionario a serem aplicados a Rede Social do concelho.
De forma faseada, parte dos vinte e sete inquéritos foram revistos, de forma
colaborativa, com a Equipa técnica da DAS, para a recolha de informacdo para o
Diagndstico Social.
Procedeu-se a criagdo em suporte digital dos inquéritos por questionario
validados, com recurso ao software LimeSurvey, de modo a serem aplicados on-
line. Foi gerado um link para cada um dos questiondrios e partilhado com a
equipa da DAS para ser posteriormente divulgado junto das
entidades/instituicdes da Rede Social para preenchimento.
Ponto da situacdo dos vinte e sete inquéritos por questiondrio até 30 novembro
2023:

- Doze inquéritos ativos, ou seja, em curso o seu preenchimento pelas

instituicdes/entidades da Area do Envelhecimento (Centro de Dia; Servico

de Apoio Domiciliario; Universidades e Academias Senior; Centros de



Convivio; e Estruturas Residenciais para Idosos), da Area da Deficiéncia (Lar

Residencial; e CACI) e da Area da Infancia (Creche; CATL, Estabelecimento de

educacdo pré- escolar; Creche familiar — Ama; Intervencdo Precoce);
- Dois inquéritos validados em processo de construgdao das respetivas

versdes digitais (Area das Vulnerabilidades: CAES e Dependéncias);

- Cinco inquéritos em fase final de construcdo, nomeadamente da Area das

Vulnerabilidades (HIV; CPCJ; Interculturalidades; Violéncias Gaia Protege+;

Violéncias AmarGaia).
e A equipa do Observatério assumiu o controlo semanal da taxa de resposta dos
inquéritos ativos bem como a identificacdo das entidades/instituicbGes que

responderam aos questionarios.

O desempenho do Observatdério no desenvolvimento dos inquéritos tem sido
amplamente reconhecido e valorizado pela Equipa da DAS. Desta forma, através da
articulacdo entre o conhecimento aprofundado acerca das tematicas que a Equipa da
DAS possui a par da sélida experiéncia cientifica da Equipa do Observatdrio no
desenvolvimento de instrumentos de recolha de dados, esta a ser possivel elaborar um
estudo robusto de caracterizacdo quer das varias problemadticas sociais no concelho,

quer da Rede Social disponivel para dar resposta as mesmas.

2.2. NEWSLETTERS

Através da publicacdo das newsletters, o Observatério visa fazer chegar a populacdo
residente em Vila Nova de Gaia e ao conjunto da Rede Social dados relevantes acerca
da realidade social do concelho. No ano de 2023 foram publicadas duas newsletters e
outra foi finalizada e estando em fase de edicdo pela equipa de Design da Camara

Municipal.

A primeira newsletter publicada em 2023 (concluida no final de 2022), foi divulgada em
fevereiro, incidindo no fendmeno das Pessoas em Situacao de Sem-Abrigo em Vila Nova

de Gaia. Teve como fontes de dados as Estatisticas do Rendimento ao Nivel Local



produzidas pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE). Apresentou e discutiu informacdo
recolhida no ambito do inquérito anual da Estratégia Nacional de Integragao das Pessoas
em Situacdo de Sem-Abrigo (ENIPSSA) e dados resultantes de uma auscultacdo,
realizada pelo Observatério Social, aos/as técnicos/as que intervém com Pessoas em

Situacdo de Sem-Abrigo no concelho.

A segunda newsletter publicada no ano de 2023 foi dedicada ao tema da Economia
Social, tendo sido apresentada no evento “Dia da Economia Social”, promovido pela
Camara Municipal de Gaia em 30 de junho. Nessa newsletter procurou-se abordar o
setor da Economia Social em Vila Nova de Gaia a partir da andlise de vinte e seis projetos
de Iniciativas de Inovacdo e Empreendedorismo Social (IIES) no quadro do instrumento
de financiamento Parcerias para o Impacto e nos quais o Municipio de Vila Nova de Gaia
assumiu o papel de investidor social. Mais especificamente, através de uma andlise
temadtica por drea de intervencdo apresentou-se cada um dos projetos e respetivo
impacto social. Abordou-se, ainda, as dificuldades que estes projetos enfrentaram na
sua implementacdo e as estratégias propostas para a continuidade. A newsletter foi
elaborada a partir de uma analise documental dos Relatérios do Plano de
Desenvolvimento, Relatdrios de Progresso, Relatérios Finais e Relatdérios de Avaliacdo
de Impacto dos projetos, disponibilizados pela Equipa Multidisciplinar para a Economia

Social (EMES).

A terceira newsletter desenvolvida em 2023 aborda a imigragdao no concelho, a partir
dos dados de duas fontes oficiais, nomeadamente o INE (Instituto Nacional de
Estatistica) e o SEF (Servico de Estrangeiros e Fronteiras). Para além de uma descricdo
da tendéncia de evolugdao do numero de pessoas estrangeiras a residir em Vila Nova de
Gaia, apresentou-se uma analise aprofundada do perfil destas no que se refere as
caracteristicas sociodemograficas, motivacdes para a entrada no pais, condicdo perante
o trabalho, integracdo no mercado de trabalho, enquadramento familiar, condi¢Ges
habitacionais e religido. Inclui ainda uma breve reflexao sobre os impactos relevantes
da imigracdo no tecido socioeconémico e demografico local. A data do presente
documento, esta newsletter encontra-se em fase de edicdo pela Equipa de Design da

Camara Municipal, aguardando-se a sua publicacao ainda no corrente ano.



O Observatério tem em curso a elaboracdo das duas proximas newsletters. A primeira
procura caracterizar a(s) Violéncia(s) em Vila Nova de Gaia a partir, recorrendo a
aplicacdo de um inquérito por questiondrio as estruturas de atendimento a vitima
existentes no concelho, nomeadamente AmarGaia — Gabinete de Apoio a Vitima Senior,
Gaia Protege+ e PSP/GNR. A partir do inquérito por questionarios era possivel recolher
dados de caracterizagdo das vitimas e dos agressores bem como o contexto de
ocorréncia dos abusos e violéncia para o ano de 2022. Para a construcdo do referido
questionario, a Equipa do Observatdrio teve reunides sistematicas com algumas destas
estruturas. Os inquéritos por questionario estdo finalizados a aguardar validacdo pela
DAS. Para uma visdo mais abrangente da problematica, foi, ainda, realizado um pedido
a APAV de fornecimento de dados estatisticos de vitimas residentes em Vila Nova de
Gaia que no ano de 2022 recorreram a essa entidade para procurar apoio. Nesse
sentido, o Observatdrio teve uma reunido com a Equipa da APAV, a qual indicou
disponibilidade para colaborar. Paralelamente, para a elaboragdo desta newsletter esta
prevista a realizacdo de entrevistas a stakeholders locais, nomeadamente profissionais
gue trabalham no terreno. Prevé-se que esta newsletter esteja finalizada em janeiro de

2024.

A segunda newsletter, dedicada ao tema da Educacdo, surge de uma solicitacdo da
Divisdo Municipal da Educacdo. Por um lado, pretende desenvolver uma sistematizacdo
das medidas de apoio a Educagdo promovidas pela Camara Municipal, com foco no
publico-alvo, dominio, objetivo, valor orcamentado e niumero de beneficiarios. Por
outro lado, procura refletir sobre o futuro da educacao em Vila Nova de Gaia através da
identificacdo dos principais desafios que o concelho enfrenta nesse dominio. Para levar
a cabo a newsletter, serdo utilizadas duas fontes de dados: i) os relatérios e outros
suportes a serem disponibilizados pela Divisdo Municipal da Educacdo; ii) e entrevistas
a realizar pela Equipa do Observatério a stakeholders locais do ecossistema da
Educacdo. Até ao momento, para o desenvolvimento desta newsletter, a Equipa do

Observatério reuniu-se com a Dr.2 Helena Coutinho e com a Dr.2 Sandra Gongalves.

Importa assinalar que dada a maior dedicacdo de tempo da equipa do Observatdrio na
colaboracdo com a DAS, descrita no tempo anterior, ndo foi possivel assegurar a

publicacdo de uma quarta newsletter no ano de 2023.



Newsletters publicadas até novembro de 2023:

Newsletter n2. 11 | Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo em Vila Nova de Gaia

Newsletter n2. 12 | Economia Social

Newsletter concluida e em vias de publicagdo, em 2023:

Newsletter n.2 13 | Populacdo estrangeira a residir em Vila Nova de Gaia:

evolucgao e perfil(s)

2.3. COMUNICACOES

No ano de 2023, o Observatdrio Social apresentou duas comunicacdes em encontros de

divulgacao cientifica:

LEAO, Tania; SANTOS, Joana Ribeiro

“Em exclusdo: Perfil-tipo e perce¢des sobre as pessoas em situacdo de sem-
abrigo em Vila Nova de Gaia — um olhar dos/as técnicos/as de intervenc¢ado”

X1l Congresso Portugués de Sociologia

Faculdade de Economia da Universidade do Coimbra. Coimbra, Portugal, 4 e 6 de
abril 2023

LEAO, Tania; SANTOS, Joana Ribeiro

“O Programa Municipal ‘GaiaCuidador’: analise dos perfis dos/as candidatos/as
a esta resposta social em Vila Nova de Gaia”

XII Congresso Portugués de Sociologia

Faculdade de Economia da Universidade do Coimbra. Coimbra, Portugal, 4 e 6 de

abril 2023

Foi igualmente apresentada uma comunicacdo no Dia da Economia Social, promovido

pela Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, no dia 30 de junho, no Pavilhdo da

Lavandeira.



2.4. RELATORIOS INTERNOS

Em outubro de 2023, o Observatério elaborou um relatdrio interno, sob solicitagdo da
Divisao Municipal da Juventude. O relatdrio intitulado “A JUVENTUDE EM VILA NOVA DE
GAIA - DADOS ESTATISTICOS”, recolheu e analisou dados estatisticos disponibilizados
pelo INE para a caracterizagdo da populagao jovem em Vila Nova de Gaia nas dimensdes
de demografia, escolaridade, trabalho, tipologia de agregado doméstico da populacdo
jovem, jovens e habitagdo social, jovens estrangeiros, incapacidade e maternidade na

juventude.

2.5. APRESENTACAO DO LIVRO ‘GAIA EM NUMEROS’

Apresentacdo publica do livro ‘Gaia em Numeros’: https://viva-porto.pt/ha-um-novo-

livro-sobre-o-concelho-de-gaia/ ;

https://www.publico.pt/2023/02/07/local/noticia/radiografia-social-gaia-livro-

2037859);

2.6. PRESENCA NOS MEDIA

Foi dada uma entrevista a radio Antena 1, que veio a integrar uma peca jornalistica
dedicada ao fendmeno das pessoas em situacao de sem-abrigo na area do Porto; Grande
Reportagem da Antena 1, “A minha rua é de cartdo”, de Cladudia Aguiar Rodrigues

(https://www.rtp.pt/play/p309/e676632/grande-reportagem-antenal)

2.7. PARCERIAS

Ao longo de 2023, manteve-se o trabalho em rede e a organizacdo de parcerias na

atividade do Observatério Social de Gaia. Destacamos a parceria e participagdo do



Observatério Social com a Frankfurt School of Finance & Management para a revisdo de
um questiondrio que visava o levantamento dos servi¢os nao financeiros oferecidos por
diversos prestadores de servicos e de desenvolvimento empresarial no Municipio de Vila
Nova de Gaia (projeto do Banco Europeu de Investimento — BEI). Destacamos, ainda, o
acolhimento de trés estudantes do ensino secundario numa acdo sobre a profissdo de

Socidlogo, ao abrigo do projeto CLDS 4G - Gaiativa-TE Ill.

3. PLANEAMENTO DE ATIVIDADES PARA O 1°
TRIMESTRE DE 2024

Para o primeiro trimestre de 2024 estdo previstas as seguintes atividades:

- Andlise dos dados dos vinte e sete inquéritos por questiondrio, com recurso ao
software SPSS e producdo de relatdrios internos. A partir desta andlise serdo elaboradas
recomendacgdes, as quais se antecipam como um contributo relevante para o desenho

do Plano de Desenvolvimento Social.
- Publicagdo de duas newsletters: Violéncia(s); e Educagao.

- Submissao de abstract ao 162 Congresso da Associagao Europeia de Sociologia (ESA)

"Tension, Trust, and Transformation", 27 a 30 de agosto, no Porto.



FICHA TECNICA

Equipa do Observatorio

Joana Ribeiro Santos (até outubro de 2023)
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
joanaalexandraribeirosantos@gmail.com
Tania Leao (até maio de 2023)

Faculdade de Letras da Universidade do Porto
tsilva@letras.up.pt

Rute Lemos (desde junho 2023)

Faculdade de Letras da Universidade do Porto
rlemos@letras.up.pt

Tatiana Batista (desde outubro 2023)
Faculdade de Letras da Universidade do Porto

tatianabatista91@gmail.com

Coordenagao Geral

Joao Teixeira Lopes
Departamento de Sociologia, FLUP
Instituto de Sociologia, FLUP
jlopes@Iletras.up.pt

Contactos:

observatoriosocialgaia@gmail.com
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