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Contexto de desenvolvimento do projeto >>> Rede Social

ESTRATÉGIA DE IMPLEMENTAÇÃO

O referido projeto tem duas componentes 
fundamentais:

- Equipa Técnica Multidisciplinar;

- Sistema Integrado de Georreferenciação.

EQUIPA MULTIDISCIPLINAR (6 elementos) –
COMPOSIÇÃO: 

• 1 Coordenador e 5 Técnicos Superiores, das áreas 
de sociologia, psicologia, gestão e educação 
social.
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SISTEMA INTEGRADO DE GEORREFERENCIAÇÃO 

LINHAS DE ATUAÇÃO:

• Desenvolvimento de um trabalho de parceria e
cooperação

• Referenciação e (re)conhecimento dos
problemas de pobreza e exclusão social, em
complementaridade com as redes locais

FASES DE INTERVENÇÃO:

FASE 1
• Atualização de instrumentos de planeamento da
Rede Social - Diagnóstico Social, Plano de
Desenvolvimento Social (PDS) e Plano de Ação

• Mapeamento de recursos, regionais e locais, em
estreita articulação com a carta social municipal

FASE 2
• Implementação de sistema integrado de
georreferenciação social de âmbito municipal
(identificação das pessoas e georreferenciação dos
recursos)

• Execução do Plano de Ação
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ATIVIDADES A EXECUTAR NO PLANO DE AÇÃO:

• Referenciação em contexto de vida, da pessoa ou família em situação de vulnerabilidade social;

• Realização da avaliação social preliminar e prospetiva da situação sociofamiliar, registando o seu resultado
no sistema integrado de georreferenciação;

• Informação/orientação da pessoa ou família, assegurando o seu encaminhamento para a rede dos serviços
de atendimento e acompanhamento social ou dos parceiros da Rede Social, mediante a ativação do sistema
integrado de referenciação;

• Ativação direta da rede de recursos locais da Rede Social local, sempre que da referenciação resultar a
necessidade de uma intervenção social emergencial.
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METODOLOGIA:

• Articulação com Núcleo Executivo do Conselho Local de Ação Social (CLAS) no sentido de sistematizar
atuação;

• Estabelecer linha de atuação com Comissões Sociais de Freguesia, no sentido da cobertura territorial do
projeto;

• Promover encontros de trabalho setoriais nomeadamente com os serviços da Segurança Social, Educação,
Saúde, Emprego, Setor Social, Juntas de Freguesia, Forças de Segurança Pública;

• Identificação de “radares comunitários” ;

• Articulação com os diversos serviços e projetos da Divisão de Ação Social (DAS);

• Estabelecer o formato de atuação com os Serviços de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

• Identificar os circuitos de interação com restantes serviços da Câmara Municipal.
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Plano Ação Radar Social 2024-2026

Ação Objetivo Indicador Meta Calendarização Público-alvo
Entidade 

Promotora

Referenciação em contexto de vida, 

da pessoa ou a família em situação de 

vulnerabilidade social

Reconhecer os problemas de pobreza e 

exclusão social de âmbito local em 

complementaridade com as redes locais

Nº de referenciações >= 3000 2024-2026

Pessoas em 

situação de 

vulnerabilidade 

social

Radar 

Social

Realização da avaliação social 

preliminar e prospetiva da situação 

sociofamiliar, registando o seu 

resultado no sistema integrado de 

georreferenciação

Definir o quadro de intervenção futura da 

situação sinalizada em articulação com os 

parceiros locais

% de avaliações

100% das 

referenciações 

efetuadas

2024-2026

Pessoas em 

situação de 

vulnerabilidade 

social

Radar Social

Informação/orientação da pessoa ou 

família, assegurando o seu 

encaminhamento para a rede dos 

serviços de atendimento e 

acompanhamento social ou dos 

Parceiros da Rede, mediante a 

ativação do sistema integrado de 

referenciação

Desenvolver um trabalho de cooperação visando 

maior eficácia da intervenção junto da pessoa 

sinalizada

Elaboração de 

fluxogramas informativos 

por área de 

intervenção definida

Realizado/Não 

realizado
2024-2026

Pessoas em 

situação de 

vulnerabilidade 

social

Radar Social

N.º de indivíduos 

encaminhados
>= 3000

Ativação direta da rede de recursos 

locais da Rede Social local, sempre 

que da referenciação resultar a 

necessidade de uma intervenção 

social emergencial

Estabelecer uma metodologia de trabalho que, 

rentabilizando os recursos da Rede Social local, 

priorize as situações emergenciais

Elaboração de 

fluxogramas para 

intervenção emergencial 

de acordo com recursos 

Realizado/Não 

realizado
2024-2026

Pessoas em 

situação de 

vulnerabilidade 

social

Radar Social

Ativação dos recursos 

emergenciais

Ativado/Não 

ativado

Avaliação do projeto Monitorizar e analisar a execução do Projeto Relatório de Avaliação
Realizado/não 

realizado
2026 _

DAS/Radar 

Social



Obrigada pela vossa atenção

A Equipa do Radar Social
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