Camara Municipal de Vila Nova de Gaia

ACORDO DE PARCERIA

Acordo de colaboragéo entre o Municipio de Vila Nova de Gaia e a LMTS Portugal, Lda.,
que opera em Portugal sob a marca CIRC para a instalacéo e operagdo de sistema de
bicicletas/ trotinetes com motor partilhadas sem doca

Entre

O Municipio de Vila Nova de Gaia, pessoa coletiva n.° 505 335 018, com sede na Rua
Alvares Cabral, Vila Nova de Gaia, representado pelo Senhor Presidente da Camara
Municipal, Prof. Doutor Eduardo Vitor Rodrigues, com poderes para este ato, nos termos
da alinea a) do n.° 1 do artigo 35.° do regime juridico das autarquias locais, aprovado pela
Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, doravante designado por Municipio ou primeiro
outorgante.

A LMTS Portugal, Unipessoal, Lda., pesssz coletiva n.° 515176516 com sede na Rua
Dr Antdnio Candido n°5 1° 1050-075 Lisbo 1 representada neste ato pelo Felix Petersen,
adiante designada por CIRC ou Operador.

Considerando que:

A. De acordo com os resultados do inquérito & Mobilidade nas Areas Metropolitanas
de Porto e Lisboa, realizado pelo INE em 2017, 62% das deslocagdes diarias em Vila
Nova de Gaia séo efetuadas em transporte individual;

B. O Municipio tem feito um conjunto de investimentos nos modos suaves/ativos,
nomeadamente através da criagdo de uma infraestrutura de suporte as mobilidades
ciclavel e partilhada, entre outras atividades que visam encorajar e promover o uso de
modos alternativos ao automével particular. A promocéo da utilizagdo dos modos suaves
como alternativa ao automoével, em deslocagées de curta distancia ou como complemento
do transporte publico é uma medida que podera contribuir para a adocdo de habitos de
transporte mais sustentaveis;

C. Os sistemas que compdem o ecossistema de mobilidade suave e que promovem a
partilha véo ao encontro das estratégias do Municipio;
D. O Municipio encoraja, no ambito da promogéo dos transportes sustentaveis na

cidade, a prossecucdo de atividades econdmicas privadas de mobilidade partilhada,
inclusive solugées de mobilidade de uso partilhado sem doca;

E. E pertinente o desenvolvimento de um projeto piloto que permita aferir a
viabilidade e eficacia de um sistema de trotinetes com motor no Municipio e sustentar um
futuro regulamento municipal rigoroso e eficaz;

F. A operagdo da CIRC no Municipio deve decorrer no estrito cumprimento das
disposigGes legais e regulamentares aplicaveis, nomeadamente o disposto no Decreto-Lei
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n.° 47/2018, de 20 de junho, nas sua redagéo atual e demais legislacdo aplicavel, e em
articulacéo com a autarquia, no que diz respeito & utilizagéo do espago publico;

G. A CIRC compromete-se e responsabiliza-se pelo cumprimento estrito de todos os
requisitos legais de acesso e exercicio da sua atividade que lhe sejam ou venham a ser
aplicaveis;

G. A exploracéo de sistemas de partilha de bicicletas/ trotinetes com motor sem doca tem
carater inovador, importando por isso monitorizar e regular, por via do presente Acordo, as
condicdes de atuagdo deste operador, sem prejuizo do posterior e eventual
desenvolvimento de regulamentagéo especifica na matéria pelo Municipio;

E celebrado o presente Acordo de Parceria (“Acordo”), que se rege pelas clausulas
seguintes:

Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente Acordo tem por objeto a definico e o estabelecimento das regras e
condigbes a que fica sujeita a instalagdo e operacéo, pela CIRC, de um sistema de
200 bicicletas/ trotinetes com motor partilhadas sem doca na cidade de Vila Nova de
Gaia.

2. A CIRC é um operador de sistemas de trotinetes com motor de uso partilhado sem
doca, tendo demonstrado interesse em operar na cidade de Vila Nova de Gaia.

Clausula 2.2 - Deveres do Operador

1. A operagdo da CIRC deve conformar-se com as regras legais e regulamentares
aplicaveis em matéria de circulacéo e estacionamento de bicicletas/ trotinetes com
motor, e devera ocorrer de modo a ndo causar perturbag¢des a circulacdo e a nao
prejudicar a acessibilidade e seguranca de pessoas e bens na via e espagos publicos,
nomeadamente a de pessoas com mobilidade reduzida. Concretamente, o Operador
deve cumprir, e assegurar o cumprimento, do seguinte:

a) As bicicletas/ trotinetes com motor serdo disponibilizadas pelo Operador nos
locais destinados para o efeito (“pontos de partilha”), cuja localizacao e instalagéo
seréo previamente autorizados e acompanhados pelo Municipio, ou nos demais
lugares legalmente destinados para o efeito;

b) O Operador deve garantir, numa base diaria que, as 9 horas da manhéa, a
totalidade da sua frota de bicicletas/ trotinetes se encontra nos pontos de partilha;

¢) O Operador deve disponibilizar na sua App, de forma visivel para os seus
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utilizadores, os pontos de partilha, de modo a que os utilizadores consigam
encontrar facilmente as zonas onde se recomenda deixar estacionadas as
bicicletas/ trotinetes;

As bicicletas/ trotinetes com motor devem ser disponibilizadas e estacionadas sem
criar obstrugbes na via pulblica e sem impedir o trafego ou o fluxo de pedes,
incluindo pessoas com mobilidade reduzida;

As bicicletas/ trotinetes com motor deverdo cumprir todas as normas legais e
regulamentares aplicaveis e estar plenamente operacionais, de modo a permitir a
sua utilizagéo segura. Especificamente, o Operador deve demonstrar que, sempre
que existe um carregamento da bateria da trotinete, existe uma reviséo do estado
de cada veiculo, ao nivel das condigdes/estado do equipamento, antes de ser
re-colocada nas ruas do municipio;

O Operador deve remover ou relocalizar as bicicletas/ trotinetes com motor que se
encontrem estacionadas em locais proibidos ou de forma a causar obstrucdo a
circulacéo e & acessibilidade e utilizacéo de vias e passeios por outros utilizadores,
por iniciativa prépria e também sempre que solicitado pelo Municipio;

Se o municipio criar zonas proibidas & circulagéo ou estacionamento, o Operador
tem que garantr que a sua App impeca que os utilizadores
desliguem/finalizem/circulem as viagens de trotinetes nessas zonas.

Caso os municipios vizinhos ainda n&o tenham autorizado a operacdo da CIRC, o
Operador deve garantir que a sua App impede que os utilizadores
desliguem/finalizem/circulem as viagens de bicicletas/ trotinetes nessas zonas.

O Operador deve estar contactdvel pelos servicos do Municipio ou pelas
entidades que este indicar durante o horario de funcionamento do sistema de
partiha de trotinetes com motor, para que lhe possa ser comunicada a
necessidade de relocalizagdo/remocéo de trotinetes com motor nos termos da
alinea anterior, através da pessoa de contacto e do nimero de telefone
identificados na Clausula 10.2;

O Operador deve dispor da capacidade de monitorizar as trotinetes com motor em
tempo real, devendo impedir, através da respectiva remogédo, que quaisquer
bicicletas/ trotinetes com motor danificadas ou inoperacionais permaneg¢am
disponiveis na via publica e assegurando a sua atempada remogao;

O Operador cumprira, no que lhe for aplicavel, as apdlices de seguro que cubram
os danos dos seus utilizadores e protegera a confidencialidade dos seus dados
pessoais, tanto no inicio do servico como durante as viagens;

O Operador dispora de uma linha telefénica permanente de apoio ao cliente;

O Operador deve garantir que os Termos & Condi¢des e a Politica de Privacidade
estdo disponiveis na lingua portuguesa e adaptados as leis portuguesas. A
aceitacdo expressa destes, por parte do utilizador, é condigéo para ligar/ iniciar
viagem de bicicleta/ trotinete;

O Operador deve garantir o cumprimento integral de todas as obrigacdes fiscais,
nomeadamente, o envio de fatura aos seus clientes no final de cada viagem.
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Adicionalmente, se solicitado pelos seus clientes, deve incluir o numero de
identificacado fiscal desses clientes nas respetivas faturas;

o) O Operador compromete-se a comunicar ao Municipio quaisquer anomalias
verificadas quanto a condigdo dos elementos aplicados para assinalar e delimitar
os hotspots, para que, com a maior brevidade possivel, possam ser repostas as
zonas de partilha de bicicletas/ trotinetes.

O Operador tomara todas as medidas necessarias para que os seus utilizadores
estejam informados sobre as normas legais e regulamentares aplicaveis e usem as
bicicletas/ trotinetes com motor em conformidade, com particular destaque para
aquelas que contribuam para informar quanto & impossibilidade de utilizagdo das
bicicletas/ trotinetes em passeios ou outros espagos de uso exclusivo para pedes,
bem como da circulagdo de outras faixas proibidas para o efeito.

O Operador ficara com a responsabilidade de informar os seus utilizadores que os
mesmos deverdo adequar a respetiva marcha/velocidade a natureza (calgada,
betuminoso, etc) e condi¢gdes do pavimento, o qual ndo se apresenta especificamente
adequado para a circulagdo com bicicletas/ trotinetes a motor, em toda a sua
extensdo, nem a todo 0 momento;

O Operador, ou quem atue por sua conta, devera, para as operagbes de
disponibilizacéo ou remocéo de bicicletas/ trotinetes da via publica, recorrer sempre
que possivel a veiculos elétricos e, ainda, abster-se de perturbar a circulagao pedonal,
ciclavel e rodoviaria, nomeadamente evitando parar em segunda fila.

A CIRC deve providenciar mecanismos que permitam aos utilizadores reportar ao
Operador a existéncia de bicicletas/ trotinetes com motor danificadas ou
mal-estacionadas;

Clausula 3.2 - Locais de disponibilizagao e estacionamento de bicicletas/ trotinetes
com motor

1.

Sem prejuizo das regras gerais aplicaveis em matéria de estacionamento deste tipo
de veiculos, as bicicletas/ trotinetes com motor n&o poderéo ser disponibilizadas pela
CIRC fora dos locais destinados para o efeito (“pontos de partilha”), ou dos locais
legalmente previstos, devendo existir particular diligéncia no reposicionamento de
veiculos incorretamente parados em placas centrais das pragas € largos, bem como
junto as entradas comuns de monumentos ou edificios histéricos ou em espagos
pedonais de particular sensibilidade.

2. E proibido o parqueamento de bicicletas/ trotinetes em:

a. Acessos rampeados;
b. Passadeiras;
c. Paragens de transportes publicos e de transportes turisticos;
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Clausula 7.2 - Compromissos do Municipio

1. O Municipio colabora com o Operador na execugdo do presente Acordo,
comprometendo-se, designadamente, a fornecer ao Operador as informacbes e
elementos necessarios para o efeito;

2. O Municipio reavaliara o presente Acordo, sempre que tal Ihe seja solicitado pelo
Operador, tendo em vista a sua adequagéo as condicbes da respetiva operagéo e
sem prejuizo da salvaguarda dos interesses dos demais utilizadores das vias de
circulagéo e do espaco publico.

Clausula 8.7 - Relagbes entre o Municipio e o Operador

1. O Operador informara o Municipio da dimensao da sua frota mensalmente;

2. O Operador ira facultar ao Municipio, para seu préprio uso, informagao anonimizada,
em formato acordado, sobre a utilizagdo das bicicletas/ trotinetes com motor para
melhorar o conhecimento sobre o fluxo e para otimizar a rede ciclavel e as zonas de
estacionamento, nomeadamente:

a) Informacdo em tempo real relativa a localizagdo das bicicletas/ trotinetes com
motor, através de API a integrar nas Plataformas Municipais, classificada com
dados abertos;

b) Informacéo diaria relativa as deslocacGes efetuadas pelos utilizadores, também
através de API a integrar nas Plataformas Municipais, que permita ao Municipio
conhecer a procura de deslocacdes no seu territorio.

3. O Municipio disponibiliza-se para disseminar toda a informacdo fornecida pelo
Operador e relativamente a qual exista interesse na sua integracéo nas plataformas
de dados aberto do Municipio.

4. O acompanhamento e monitorizagdo das informacbes constantes dos nUmeros
anteriores cabe a Divisdo de Mobilidade e Transporte.

Clausula 8.7 — Vigéncia e Inicio da Operagao
1. O presente Acordo entra em vigor na data da sua assinatura, podendo o operador dar
inicio as diligéncias necessarias para a implementacéo do projeto e vigorara pelo prazo de

1 (um) ano;

2. O Operador s6 podera iniciar a sua actividade no territério municipal quando estiverem
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Postura de taxis;

Lugares de estacionamento pago de duragéo limitada;

Lugares de estacionamento destinados a pessoas com mobilidade reduzida;
Lugares de estacionamento reservados.

@ ~0oa

Clausula 4.2 Caracteristicas dos Veiculos

Os veiculos disponibilizados no servico de partilha devem cumprir com as normas de
certificagdo e qualidade em vigor para todo o tipo de velocipedes em questéo, no que diz
respeito as componentes técnicas e funcionais dos veiculos, nomeadamente travées,
iluminacgéo, estado dos pneus, sempre que se apliquem.

Clausula 5.7 - Remogao de bicicletas/ trotinetes com motor

1. As bicicletas/ trotinetes com motor podem ser removidas pelo Municipio, nos casos
previstos no Cddigo da Estrada e respetiva legislagdo complementar, sem prejuizo da
possibilidade de remocéo pelas demais entidades fiscalizadoras com competéncia
para o efeito.

2. Sem prejuizo do numero anterior, a Policia Municipal pode remover as trotinetes
estacionadas em local indevido ou que perturbem a circulagédo pedonal e/ou viavel, ou
que prejudique a fruigdo do espacgo publico.

3. Os custos e encargos com a remocéo de bicicletas/ trotinetes com motor nos termos
do nimero anterior serdo da responsabilidade do Operador.

4. As bicicletas/ trotinetes com motor removidas nos termos do n.° 1 desta clausula serdo
colocadas em depdsito proprio da respectiva entidade e o seu levantamento apenas
podera ser efetuado pelo Operador apds demonstracdo da prova de propriedade das
mesmas e apos pagamento de quaisquer montantes devidos.

5. O Operador deve garantir que as bicicletas/ trotinetes com motor por si operadas s3o
facilmente identificaveis.

Clausula 6.7 - Intervengdes na Via Publica

Quaisquer intervengbes infraestruturais ou outras consideradas necessérias pelo
Operador para a promogéo da sua atividade carecem de prévia andlise e autorizacdo do
Municipio, sendo os respetivos encargos da responsabilidade do Operador.
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concretizadas as exigéncias previstas na clausula 22

Clausula 9.2 - Prazo, modificacdo e cessagido do Acordo

1. O presente Acordo vigorara pelo prazo de 1 (um) ano, considerando-se
automaticamente renovado por iguais periodos, salvo oposicdo de qualquer das
Partes, mediante carta registada com aviso de recegéo dirigida a outra Parte, com
uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, e sem prejuizo do disposto no
numero seguinte.

2. O presente Acordo pode ser modificado pelo Municipio, por razdes de interesse
publico decorrentes de necessidades novas ou de uma nova ponderagcédo das
circunstancias existentes, podendo, designadamente, rever a localizacdo autorizada
dos pontos de partilha.

3. O presente Acordo cessara a sua vigéncia:

a) Por caducidade, com a entrada em vigor de regras regulamentares ou legais que
venham a regular, de modo geral, a operacéo de sistemas de partitha de trotinetes
com motor e que sejam aplicaveis no territério municipal;

b) Por revogacéo, mediante acordo entre as Partes;

c) Por resolugéo fundada em incumprimento, nos termos gerais aplicaveis.

Clausula 10.? - Comunicagées e contactos

Todas as comunicagées entre as Partes previstas no presente Acordo serdo efetuadas
para os seguintes contactos:

Municipio:

e Contacto institucional:
o Gabinete da Presidéncia
o Cémara Municipal de Vila Nova de Gaia
o Pessoa de contacto: Patricia Lopes
o Numero de telefone: 969299497
o Email: patricialopes@cm-gaia.pt
e Contacto operacional:
o Diviséo de Mobilidade e Transportes
o Camara Municipal de Vila Nova de Gaia
o Pessoa de contacto: Susana Paulino;
o Numero de telefone: 912250286
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o Email: susanapaulino@cm-gaia.pt
Operador:
Contacto institucional:

e Morada: Rua Doutor Antdnio Céndido, 5 - 1°, 1050-075 Lisboa
e Pessoa de contacto: Jodo Nuno Pereira dos Reis

¢ Numero de telefone: 918 655 229

e Email: joao.persira.reis@circ.com

Contacto Operacional:

e Morada: Rua Doutor Anténio Candido, 5 - 1°, 1050-075 Lisboa
e Pessoa de contacto: Rui Carvalho

e Numero de telefone: 910 638 313

e Email: rui.carvalho@circ.com

Clausula 11.2 - Foro competente e lei aplicavel

O presente Acordo rege-se pela lei portuguesa em vigor. Para apreciacéo e resolucéo das
questdes emergentes do presente Acordo, serd competente o Tribunal Administrativo e
Fiscal Do Foro do Porto, com expressa renuncia a qualquer outro.

O presente Acordo de Colaboragdo é elaborado em dois exemplares, ficando um para
cada uma das Partes.

Vila Nova de Gaia, em 2 de Julho de 2019

O Presidente da Camara Municipal de Vila Nova de Gaia
> /
1

Eduardo Vitor Rodrigues
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